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Pregled

Upoznavanje

Ne-vladine organizacije mogu igrati glavnu ulogu u podizanju ekoloske svesti. U
jugo-isto¢noj Evropi ove aktivnosti su posebno vazne i imaju velike $anse za uspeh iz
dva glavna razloga. Prvo, za vecinu ljudi u regionu, a posebno za one u siromasnim
zemljama ili zemljama u tranziciji, ekoloski prioriteti leze u zastiti mesta gde Zzive i
odrzivom menadzmentu njihovih resursa. Drugo, razvoj regionalnih ekoloskih
strategija i propisa tokom protekle decenije su direktan rezultat poziva javnosti za
bezbedniju i ¢istiju zivotnu sredinu.

Sta je edukacija javnosti za podizanje ekoloske svesti?

Edukacija javnosti je metod transfera ideja i odnosa, a ne izolovanih ¢injenica i
ilustracija. Mada edukacija javnosti moze koristiti ¢injeni¢ne informacije u ilustrovanju
smisla i pojasnjavanju znacenja, smisao i znaCenje su sustina komunikacije, a ne
Cinjenice. Cinjenice treba prezentovati samo onda kada pomazu publici da razume i
shvati sadrzaj poruke. PaZljivo odabrane ¢injenice mogu biti podrska i mogu ilustrovati
i rasvetljavati, ali se nikada ne zavrSava sa njima.

Podizanje ekoloske svesti ukljucuje prevodenje tehnickog jezika prirodne nauke
ili srodnog polja u termine i ideje koje i laik moZe lako da razume. Takode, to treba
raditi na javnosti zabavan i interesantan nacin.

Cilj Vodica

Svrha ovog vodi¢a je da osposobi ne-vladine organizacije i pomogne im da
realizuju svoje potencijale kao efektivni aktivisti u podizanju ekoloske svesti i
Sampioni znanja, pozitivhog stava prema zivotnoj sredini i kompetentni u vestinama
gradanske akcije.

Ovaj vodi¢ ¢e osposobiti korisnika da:

e razume koncept kampanje javne svesti;

e poboljsa sposobnosti ucesnika da planira, primeni i vrednuje kampanje javne
edukacije;

e ponudi prenosenje iskustva u razvijanju strategije, biranju mehanizama i poboljSanju
veStina potrebnih za efektivne drustvene odnose, radu sa medijima i izvodenju
lokalnih drustvenih informativnih aktivnosti;

e poboljsa sposobnosti ucesnika da organizuje javne sastanke i sluSanja i posebna
ekoloska edukativna desavanja;

e ponudi prenosenje iskustva u igranju ekoloske drame; i

e prenese znanje o tome kako efektivno koristiti internet.

Vestine koje treba razviti

Kurs ¢e pruziti ucesnicima znanje, vestine i tehnike potrebne za delotvorno
obrazovanje drustva. Kroz obuku ucesnici ¢e primiti sistematizovanu metodologiju i
vestine za obavljanje kampanja o ekoloskoj svesti i drugih dogadaja.

Nakon kompletiranja radionice, ucesnici bi trebalo da budu sposobni da:

e strateski planiraju kampanju o ekoloskoj svesti koja uspostavlja ciljeve, pronalazi
ciljnu publiku i odabira odgovarajuce informacije i obrazovne tehnike;

e koriste potvrdene tehnike za delotvorno obrazovanje drustva;
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e ostvare inicijative odnosa izmedu medija i javnosti, poput dobijanja pristupa mediji-
ma, davanja intervjua, pisanja saopstenja za Stampu i pisama uredniku i razvijanja
medijskih strategija;

e primene principe dizajna i produkcije postera za delotvorno Sirenje informacija

javnosti;

e organizuju javne skupove, slusanja i edukativna deSavanja, poput takmicenja, izlozbi,
sajmova i koncerata,

e izvedu ekolosku dramu; i

e delotvorno koriste internet (e-mail, mailing liste i web sajtove).

Sadrzaj

Vodi¢ ukljucuje informacije o procesu razvijanja i implementiranja kampanje o
drustvenoj svesti i glavna oruda koja se mogu koristiti. Ove tehnike pokazuju kako:

e raditi sa masmedijima,

e razvijati publikacije;

e organizovati susrete i slusanja;

e upravljati reklamiranjem robe;

e organizovati posebna deSavanja i igrati dramu; i

e Koristiti internet za podizanje ekoloske svesti.

Odrzavanje obuke

Dat je primer dnevnog reda radionice i sugerisane su razlicite aktivnosti za svaki
deo: predavanje/prezentacija, studija slucaja, igranje uloge, rad male grupe, simulacija,
diskusija, igre, i dr. Izbor aktivnosti moZe da varira u zavisnosti od potreba grupe i
tipova ucenika koji preovladuju u grupi (pragmaticari, teoreticari, posmatraci ili
aktivisti). Ipak, participatorni pristup je ohrabren i zato su u praktikumu date mnoge
interaktivne vezbe koje zahtevaju ukljucenost grupe u svim etapama obuke. Li¢na i

Oblikovanje obuke

® Zapocni istrazivanjem iskustava
ucesnika.

m Potrazi zajednicke obrasce iskustava i
znanja.

® Dodaj nove informacije i ideje.

® Baziraj svoj plan rada na interesovan-
jima ucenika.

m Ukljuci visoki nivo ucesca.

m Ukljuci emocije, akcije, intelekte i
kreativnost ljudi.

m Koristi raznolike aktivnosti date u
praktikumu ili svoje sopstvene.

organizaciona iskustva uc¢esnika igraju glavnu ulogu u oblikovanju
rezultata radionice. Svaki deo pocinje Zustrom vezbom
upoznavanja teme i svaki deo je vrednovan zavrsnim vezbanjem.

Vodi¢ moze biti koris¢en kao temelj za osmisljavanje programa
obuke prilagodenog da ispuni posebne potrebe svojih uc¢esnika.
Predlazemo razmatranje i planiranje studije potreba kako bi se
formulisali posebni ciljevi radionice. Razmotri savet na strani 17
prilikom oblikovanja obuke.

Svest i edukacija

Kampanja o drustvenoj svesti

Drustvena edukacija moze biti vodena u bilo kojoj publici, ali
najc¢edce programi drustvene edukacije vode se u publici odraslih —
ljudi ¢ije odluke i ponasanja uti¢u na aktuelno stanje u Zivotnoj
sredini, a ne samo na buduce.

Pre ulaZzenja u detalje o sprovodenju kampanje, vazno je razumeti

razliku izmedu obrazovnih desavanja i obrazovnih kampanja.
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Obrazovna desavanja

Obrazovna deSavanja su kratkoro¢ni, ¢esto za jednu priliku, dogadaji. Primeri
mogu biti davanje prezentacije u lokalnoj skoli i postavljanje izlozbe na gradskom
sajmu.

Kampanja

Kampanje su dugoro¢ni programi koji ukljucuju koordinisane serije dogadaja
osmisljene da donesu svest o nekom pitanju ili potrebi.

Kampanja o drusStvenoj svesti je korak-po-korak proces tokom koga
organizatori:

e postavljaju ciljeve;

e identifikuju ciljnu publiku;

e odreduju koje informacije treba obezbediti zajednici;
e biraju tehnike za edukaciju ¢lanova zajednice;

e sprovode akcije; i

e vrednuju rezultate.

Postavljanje ciljeva

Ciljevi izrazavaju ono §to se nadate da postignete u smislu Ciljevi treba da budu
drustvene edukacije i ukljuc¢ivanja javnosti u reSavanje ekoloskih SMART:
problema. Kada razvijate ciljeve, imajte na umu specifi¢ne,
merljive indikatore. Ovi indikatori mogu pomodci kasnije u ® Odrzivi (Sustainable);
evaluaciji toga da li su ili ne vasi napori bili uspesni. ® Merljivi (Measurable);

m Dostizni (Achievable);

Odabiranje informacija
Proudi pazljivo biografske informacije o odredenom pitanju i
fokusiraj se na sledece kada informises zajednicu: ® Vremenski ograniceni (Time-bound).

m Realni (Realistic);

e znanje/Cinjenice o pitanju, moguca utemeljena reSenja 1 e
pouzdanost ovih informacija;

e miSljenja eksperata i pretragu literature;
e zakonsku pozadinu i prilike;
e percepciju pitanja i akcije preduzete od strane drugih (ekoloskih) grupa;
¢ akcije/strategije drugih interesenata, i
¢ informacije koje nedostaju.
Sve informacije koje $iri§ moraju da zadrze paZnju ciljne publike. Javnost je

raznolika i ima Sirok opseg vestina, znanja i interesa — razliciti pristupi dosezu razlicite
segmente zajednice.

Odaberi orude za komunikaciju

Delotvoran napor drustvene edukacije zahteva davanje poruke ljudima, a ne
ocekivanje da ljudi dodu da te Cuju. Ovo iziskuje Sirok opseg oruda za dosezanje
razli¢itih segmenata zajednice, poput:
e masmedija;

e publikacija (brosure, posteri);
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e skupova i slusanja;

e reklamiranja robe;

e posebnih de$avanja;
e igranje uloge i tetra; i

e interneta.

Orude treba odabrati u zavisnosti od ciljne grupe. Za jednu kampanju moze se
koristiti nekoliko razlicitih oruda.

Sprovodenje akcija

Pre nego 5to se sprovedu specificne drustveno obrazovne akcije, razmotri
razvijanje plana aktivnosti. Plan rada moZze da pomogne u identifikovanju specifi¢nih
koraka potrebnih da budu preduzeti, zatim raspodeli odgovornosti, utvrdivanju kada
ovi koraci treba da budu preduzeti i koliko ¢e primena svakog od njih da kosta.
KoriS¢enjem svog plana rada moze$ blisko da posmatras kako se svaki od zadataka
kompletira i da li se to ¢ini na vreme.

Evaluacija rezultata

Nakon 5to je neka kampanja okonc¢ana, vrednuje se koliko su dobro neke akcije
sprovedene i odrzava okupljanje ucesnika. Evaluacija moZe da pomogne da se
obezbedi da rezultati budu konzistentni sa ocekivanjima. Evaluacija moze da
pomogne da se program prodisti ili, ako je potrebno, preuredi, kako bi bolje
reflektovao realnost i tako se razvila delotvornija kampanja.

Masmediji

Pokrivanje kampanje lokalnom televizijom, novinama i radio stanicama je od
kriticnog znacaja. Cinjenica da je Zivotna sredina tema koja se razmatra na globalnom

Identifikovanje ciljne grupe

U procesu identifikovanja ciljne grupe, razmotri za  Koji su interesi ovih grupa?
koga se moze ocekivati da ima jak interes za posao
koji obavljas, a za koga se moze ocekivati da ima
manji interes. Naredna pitanja ti mogu pomodi da
jasnije definises ciljnu publiku:

Skole, sindikati, drustveni klubovi, religijske

organizacije i sportske grupe su samo neki od tipova

organizovanih grupa koje mogu biti prisutne u vasoj

zajednici. Razumevanje onoga $to su vrednosti svake

Koje grupe u zajednici su pogodene ekoloskim 8rupe u smislu posebnih ekoloskih interesovanja

problemom? oquguc’lc’e ti da oblikujes poruku na odgovarajuci
nacin.

U zavisnosti od projekta i tipa ekoloskih problema

koje treba resiti, ciljna publika moze biti mala grupa Ko moze da se protivi ili blokira kampanju?

vlasnika zemljista oko deponije ciji je izvor pijace

vode pogoden, a moze biti i velika grupa poput cele

zajednice.

Identifikuj ljude ili grupe koje zele da situacija ostane
nepromenjena. Treba ti dobro razumevanje ovih
grupa (Koji je njihov izvor informisanja? Koga slusaju
i za koju vrstu saveta? i sl.) i odluci da li da ih iskljucih
iz kampanje.
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SLIKA 2

Kada se kontaktiraju mediji

m Vazno je prezentovati informacije na koncizan,
interesantan, dobro organizovan i vizuelno

m Tokom kampanje obezbedi nesto interesantno,
zajedno sa nec¢im vizuelnim, o onome za $ta se

privlacan nacin, sa konzistentnim, prepoznatljivim
stilom.

Radi na uspostavljanju dobrih odnosa sa
¢lanovima lokalnih medija. Nadi osobu koja ima
znanja o tvom pitanju i poruci, i koja moze da

boris. Istakni problem i ono sto se moze uraditi da
se on resi. Ali budi pozitivan i pokazi Sta tvoja
grupa radi i Sta se moze uraditi.

Desavanja ili aktivnosti mogu se odvijati posebno
da bi se privukla paznja medija i javnosti.

delotvorno komunicira sa izvestacima i ¢lanovima
Sire javnosti.

®m  Medijima treba nesto $to mogu da koriste. Da bi
tvoja informacija bila novost potrebno je da bude
interesantna i neobi¢na (drugim re¢ima, novinski
vredna). U svakom slucaju, kako je novost cesto o
necemu Sto Ce uticati na ljude, vecina ekoloskih
pitanja se mogu nazvati novinski vrednim — ili se
napraviti da to budu.

nivou, moZze pomocdi u privlac¢enju medijske paZznje. Pretpostavka
je da ce drustvena svest, uz podrsku medija, kreirati snaZznije
zahteve za ekoloskim zakonima i za donoSenje ekoloski ispravnih
odluka.

AngaZovanje medija

Sakupi informacije o operativnim strategijama, publici,
rokovima i klju¢nom personalnom ili lokalnom mediju koji moze
biti zainteresovan za pokrivanje tvoje kampanje. Pogledaj koji
medij se najvise bavi ekologijom. Pronadi novinare koji se bave
temama vezanim za tvoje pitanje i upoznaj se sa njihovim stilom.
Pogleda sliku 2 za uputstva za rad sa medijima.

Saopstenja za Stampu

Saopstenja za medije ne treba da budu duza od jedne do dve
kucane A4 strane i treba da sadrze kontakt detalje o tvojoj grupi.
Prvih nekoliko reCenica saopStenja treba da podvuku klju¢no
pitanje kojim se kampanja bavi. Prezentuj neke od tvojih
argumenata kao navode koje ¢e novinari koristiti.

Saopstenja treba uputiti novinarima i individuama u medijima
koji se bave temama vezanim za tvoje pitanje.

Novinska saopstenja su kratki, jasno napisani opisi dogadaja,
postignuca ili izvestaja. Idealno je da u prva dva paragrafa bude
pokriveno Sest pitanja: Ko? Sta? Kada? Gde? Zasto? Kako? (vidi
pomocne materjale 11 2).

Drzanje intervjua
Pronadi radio i/ili televizijske programe — novinske programe
sa intervju emisijama, emisijama o javnim poslovima, emisijama sa
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Uputstva za obavljanje
intervjua

m Pre intervjua, gledaj ili snimi neko-
liko pretstava i prouci ih da bi utvr-
dio stil intervjuisanja, okolnosti i ste-
pen ucedca publike.

m Organizuj svoje informacije pisanjem
skripte ukoliko je potrebno, kako bi
razvio jaku vodecu poentu. Vezbaj
davanje odgovora. Ako ce to biti
panel, pronadi ko ce biti ostali
¢lanovi i planiraj kako da im najbolje
odgovori$ na ono $to ce njih verovat-
no interesovati.

m Nekoliko dana pre intervjua posalji
kratak pregled materjala u¢esnicima
u intervjuu ili producentu.

m Na panel diskusiji koristi upadice
strateski. Zapamti, u emisiji si; objas-
ni svoju poruku i nemoj da dozvolis
protivniku da trosi tvoje vreme ili
iskrivljuje ¢injenice ili tvoju poziciju.

m Zahvali se ucesnicima intervjua ili
producentu nakon zavrsetka progra-
ma. Ponudi svoju pomo¢ kada god je
potrebna
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razgovorima ili kontakt emisijama — koje mogu da pokriju pitanje koje tebe zanima.
Razmotri ciljnu publiku, ko je taj kome Zelis da uputis poruku, kao i publiku razlicitih
programa. Posalji pismo producentu programa u kome ce§ pretstaviti svoju
organizaciju, svog port-parola i pitanje koje on ili ona mogu da rasprave i koje ce
interesovati publiku. Posle pisma uputi telefonski poziv. Neka uputsva za obavljanje
intervjua su data na prethodnoj strani.

Pisma uredniku

U svim novinama odeljak sa pismima uredniku spada medu najcitanije delove.
Pojavljuje se svaki dan i namenjen je da odrazi raspoloZenje ljudi ili tekuc¢u debatu
unutar zajednice.

BaraZ pisama moZze da pomogne u postavljanju plana rada u zajednici, da stimulise
politicara o nekom ekoloskom pitanju. Jedno organizovano grupno pismo upuceno
brojnim istaknutim rukovodiocima u zajednici ili organizacijama, takode moze da
pomogne da tvoja poruka stigne do publike.

Publikacije u kampanji

Posteri

U kampanji za podizanje ekoloske svesti, posteri imaju samo jednu svrhu: da
obaveste o temi ¢itaoca ili posmatraca. Da bi ovo uradio, poster mora da zadrzi paznju
¢itaoca dovoljno dugo da se tema prepozna i razume. Posto je tema osnovna poruka
koju Zeli§ da objasnis, ima smisla staviti je direktno u naslov jer mnogi ne ¢itaju ono
5to sledi iza naslova. Brojni korisni saveti za pravljenje postera su dati na slici 3.

Dizajn postera pomaze u postavljanju scene za jos odlucniji umetnicki dizajn. Svest
o temi je jedini obavezan elemenat postera, dok su ostali elementi samo oruda za
fokusiranje konceptualnog i umetni¢kog dizajna postera na postizanje glavnog cilja —
prenosenja poruke javnosti.

Leci i brosure

Kao i poster, dobar letak/brosura treba da bude atraktivan, kratak i jasan. Treba da
sadrzi viSe informacija od postera, a svako ga moze odneti kudi, procitati pazljivo i
zadrzati. Kada pravis letke za kampanju o ekoloskoj svesti, obezbedi razvijanje neke
forme sistema distribucije kako bi leci stigli do prave publike.

Kako dizajnirati letak/brosuru

Zadrzi broj glavnih ideja do pet. Na primer, ako je tema obrazovne kampanje
“oCuvanje zemljista je klju¢ uspesne poljoprivrede,” mozemo planirati podelu
informacija u dve glavne kategorije: one koje demonstriraju dobro upravljanje
zemljiStem i one koje demonstriraju lo3e ili neadekvatno upravljanje. U prvu kategoriju
¢emo ukljuciti informacije i slike terasiranih, uhvacenih basena, obala i nagiba
zasadenih travom, i sl. U drugu kategoriju ¢emo uvrstiti informacije i slike istroSenih,
suvih i ispucalih zemljista i jako erodiranih oblasti. Brosura treba da uklju¢i naslove
teme, tekstove i ilustracije za svaku kategoriju.

Osim ukoliko novac nije dostupan za skupu bro3uru, verovatno cete biti ograniceni
na jednostavne, fotokopirane brosure. Za delotvornu komunikaciju je ¢esto vazniji
konceptualni dizajn poruke nego kvalitet materijala koris¢enog za njeno prenosenje.
Jeftina ali dobro dizajnirana brosura ¢e uvek komunicirati bolje od skupe ali lose
dizajnirane.

12 EDUKACIJA JAVNOSTI ZA PODIZANJA EKOLOSKE SVESTI




Organizovanje skupova i slusanja

Javni informativni skupovi su osmisljeni da edukuju
zajednicu o odredenom pitanju kao i da povecaju globalnu
drustvenu svest. Javni skupovi su takode prilika da se sakupe
informacije kroz misljenja ljudi o ekoloskom problemu, kao i da se
pronadu moguca resenja.

Glavni razlog za javna sluSanja je da se formalno Cuju i
zabeleze komentari o pripremljenom predlogu. Ovde se diskusija
vodi samo radi pojasnjavanja i razumevanja datih komentara.
Interaktivne diskusije ima manje nego kod informativnih skupova.

Definisanje cilja
Razjasni razloge za odrzavanje skupa i Sta ocekujes da njime
postignes.

Priprema
Pogledaj sliku 4 za uputstva za pripremu skupa.

TEMA

Kako voditi javne skupove
m Definisi cilj.
m Pripremi skup.

m Koristi odgovarajuce procedure i
dobre komunikacione vestine.

m Analiziraj odrzan skup.

Koristi odgovarajuce procedure i dobre komunikacione vestine

Postavi osnovna pravila na pocetku skupa. Opisi proceduru, pretstavi osobu koja
ima ulogu moderatora i objasni proces uces¢a publike. Ovaj proces moze biti
jednostavan poput dizanja ruku i prozivanja od strane moderatora, ili sloZeniji u
slucaju velikih skupova, kada se na pocetku skupa podnose pisani zahtevi za davanje

reci.

Prati plan rada, ali budi fleksibilan i otvoren za nove informacije koje nisi
predvideo. Ljudi ¢e imati viSe volje da posecuju skupove redovno ako osecaju da

mogu da predvide koliko dugo ce sastanak trajati.

SLIKA 3

Kako osmisliti poster

m  Svest o temi. U par sekundi, posmatrac treba da m  Akcije koje posmatrac treba da preduzme. Poruka
prepozna i razume temu. Prikazi je na istaknutom moze da ima mnogo formi u zavisnosti od tipa
nivou u naslovu postera. ekoloske kampanje i njenog veka trajanja. To

m  Svest o komponentama poruke. Prikazi najvise mogu biti: B . . .
pet delova glavnih grupa — $to manje, to bolje. * raspored buducih aktivnosti u vezi sa
Uradi ovo koristeci upadljive naslove ili prikazanom temom;
podnaslove, boje, ilustracije ili druge vidljive e ime nekog eksperta iz odgovarajuce oblasti;
separatore. Ako se koriste r)asIQW ili .pqdnasloyl, e naslov brosure, pamfleta ili knjige koju
oni treba da budu upadljivi, ali manje istaknuti od posmatra¢ moze da nabavi; ili

naslova postera.

e sugestija o mestu gde se moZze otici, kojim

m  Glavni deo teksta i ilustracije. Za svaku putem, itd. (budi selektivan — prikaZi samo
komponentu poruke, ukljuci samo one cinjenice i jednu ili dve sugestije).

ideje potrebne da se prenese deo teme. Posmatrac
treba da je u mogucnosti da svaku grupu teksta
¢ita brzo — sto krace, to bolje — i trenutno uoci
odnos tog dela i teme kampanje.
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TEMA

Budi fer i neutralan u biranju govornika. Vazno je da bude jasno da kada pozivas
ljude da govore, da ne preskace$ namerno one za koje zna§ da se nece sloziti sa
tobom. Kvaliteti koje treba da ima voda skupa prikazani su na strani 15.

Analiza

Veoma je vazno da sedne$ sa svojim kolegama i oceni$ kako je protekao skup i
kako sledeci skup uciniti boljim. Napisi rezime najvaznijeg 5to je ucinjeno na skupu i
utvrdi akcije koje treba da uslede i ko ¢e biti odgovoran za sprovodenje tih akcija.

Upravljanje reklamiranjem robe

Moze§ da prodajes majce, nalepnice, ¢aSe za kafu i druge predmete na kojima je
napisan logo kampanje. Ova strategija dosezanja ne samo da podize svest o kampanji,
ve¢ i dobavlja dodatna sredstva za nju. Cesto ekoloske kampanje ukljucuju
proizvodnju i delenje uobicajnih svakodnevnih predmeta (poput olovki, penkala,
kalendara, znacki, privezaka, itd.), svaki od njih sa nekom vaznom porukom. Dan za
danom, svaki put kada je neki od ovih predmeta viden, videna je i jedna od poruka
kampanje. Verovatno moze$ da nagovoris lokalne poslodavce da daju sredstava za
neke ili sve predmete ove vrste u kampanji. U zamenu, vecina njih ¢e Zeleti da im se
nade ime na ovim predmetima, ili da dobiju neku drugu vrstu priznanja tokom
kampanje.

SLIKA 4

Priprema za skup

m Identifikuj publiku. ®m Razdeli informativne materijale javnosti.
Razjasni na koga ce uticati akcije. Razmotri Materjali se mogu postaviti po bibliotekama,
pravljenje mailing liste potencijalno centrima zajednice, vladinim kancelarijama ili
zainteresovanih ljudi. drugim prigodnim mestima. Potrazi vruce tacke

®  Napravi informativne materjale za javnost. 2 iUl v gy

Ovi materjali mogu da sadrze kratak rezime m  Pripremi plan rada i materjale za skup.
problema, posebnu akciju koju sprovodis ili Ukljuci barem sledece u svoj plan rada:
rezime informacija sakupljenih do tog trenutka u e dobrodoglicu i pretstavljanje;

vezi sa ekoloskim pitanjem ili problemom. .
e ciljeve skupa;

m  Pronadi lokaciju koja je pogodna za ucesnike. o
Obezbedi da soba odgovara svojoj svrsi,
ukljucujuci adekvatnu veli¢inu, osvetljenje i S _
kapacitete za audio-vizuelnu opremu ili opremu * sumiranje i zahvalnicu.
za prezentaciju. Odaberi vreme skupa i datum
koji ce omogucditi najmasovnije prisustvo skupu.

pitanja o kojima ¢e se diskutovati;
o zakljucke ili odluke; i

®  Obavesti javnost.
Ako je skup otvoren za Siru javnost, postavi
reklamu u novinama koje obic¢no cirkulisu u toj
oblasti i koristi servis javnog objavljivanja na
radiju. Reklame treba objaviti nekoliko nedelja
pre skupa. Takode, osobama za koje si utvrdio da
su posebno zainteresovane, mozes se obratiti i
postom.Treba publikovati i plan skupa.
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Posebna desavanja, drama i igranje uloge

Posebna desavanja

Mada je to poznato, dobro je zapamtiti da ljudi vole kada im je
lepo. Promovisanje ekoloske svesti i zastite moze da ide ruku-pod-
ruku sa takvim posebnim dogadajima kao $to su sajmovi, igranke,
koncerti, izlozbe, spoljasnje aktivnosti i takmicenja.

Gotovo svaki grad ima neku vrstu godidnje proslave. To moze
biti u Cast nekog istorijskog dogadaja, secanje na osnivanje grada i
dr. Pokusaj da ima$ izlozbeno ili informativho mesto tokom tih
deSavanja. Ako je moguce, uradi serije razgovora ili audiovizuelnih
programa. Kao doprinos ociglednoj obrazovnoj vrednosti, vec i
samo pojavljivanje na proslavama zajednice je vazno. Mnoge
zajednice imaju proslave koje se vremenski poklapaju sa prirodnim
dogadajima ili ciklusima.

Ako grad nema godiSnju proslavu u vezi sa prirodnim
dogadajima, razmotri zapocinjanje jedne takve. Iskustvo pokazuje
da iako mozZze biti tesko stvoriti mnogo entuzijazma u prvih godinu
ili dve dana, ucesce najcesce raste u trecoj godini ako je dogadaju
dat dobar publicitet.

Uputstva za organizovanje desavanja

Razmis$ljaj o vremenu. Odluci kada je najbolje vreme za tvoj
skup. Na primer, ako se odrzava u radnim satima mnogo ljudi nece
biti u mogucnosti da prisustvuje, dok drugi mozda nec¢e moci da
dodu posle radnog vremena. Koje je najbolje vreme za odrzavanje
skupa zavisi od toga Sta je najbolje za ¢lanove grupa i ljude koje
zeli§ da privuces. Izbegavaj poklapanje sa drugim skupovima koji
mogu biti vazni za tvoje ¢lanove.

Razmisljaj o mestu. Izbor mesta skupa ¢e takode uticati na to
ko ¢e prisustvovati skupu. Postavi sebi sledeca pitanja:

¢ Znaju li ljudi za mesto gde se skup odrzava?
eDa li je ono u oblasti ili izvan nje?
eMogu li ljudi doci dotle javnim prevozom?

eDa li zgrada koju si izabrao ima adekvatne uslove za tvoj dogadaj?

Kvaliteti dobrog vode skupa

m Percepcija — Vode mogu da predvide
kako ce njihova poruka biti
prihvacena. Oni predvidaju reakciju
publike i oblikuju poruku u odnosu
na nju. Oni Citaju odgovor ispravno i
konstantno se prilagodavaju kako bi
otklonili eventualne nesporazume.

m Preciznost — Oni kreiraju skupove
umova. Kada zavrse sa svojim izla-
ganjem, ¢lanovi publike dele istu
mentalnu sliku.

m Kredibilitet — Njima se veruje. Publi-

ka ima veru u sustinu njihove poruke.

Publika veruje njihovim informacija-
ma i njihovim namerama.

m Kontrola — Oni oblikuju odgovor
publike i kreiraju raspolozenje skupa
tako da se ucesnici ohrabruju da dele
njihove ideje.

m Kongenijalnost — Oni uspostavljaju
prijateljski, prijatan odnos sa pub-
likom. Bez obzira na to da li se
slusaoci slazu sa njima, dobri komu-
nikatori ih prinuduju na postovanje i
dobru volju.

Planiraj oglasavanje paZljivo. Uvek obavi oglasavanje na vreme — priblizno tri

TEMA

nedelje unapred kada su u pitanju posteri ili leci, i najmanje deset dana za radio objave
i reklame u novinama (pogledaj oko detalja sa svojim lokalnim medijima). Dva puta
proveri sve raklame, da li su ispravno napisani datum, vreme, mesto i neke posebne
informacije (poput imena gostiju govornika).

Reklame mogu da ukljuce postere; letke, napise na papiru o dogadaju/skupu, radio
objave, ¢lanke sa sadrzajem u novinama, biltene i Zurnale koje moZze da procita svako
zainteresovan, oglasavanja na papiru; zabeleske na besplatnim mestima u novinama; i
Zivu rec.

Koriscenje drame i igranja uloge

lako dramsko igranje uloge nije svuda odgovarajuce, to je mocna forma za
podizanje ekoloske svesti ako je situacija prava. Teatar je izazov za konvencionalno
razmi$ljanje i pretstavlja nove ideje. U mnogim oblastima postoje teatar grupe koje
putuju po zemlji i izvode pretstave koje se bave razli¢itim ekoloskim pitanjima. Ako je
neka od njih u blizini, zamoli ¢lanove grupe da dodu i upoznaju se sa materijom.
Alternativa je da ucesnici grupe preuzmu uloge ¢lanova zajednice radi oslikavanja
onoga ¢ime se bave.
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TEMA

Web sajtovi ekoloskih NVO
u jugoistocnoj Evropi

Internet

Oruda elektronske mreze — kompijuteri, modemi i internet
racuni — postaju sve vise uobicajni u radu nevladinih organizacija.
U svakom slucaju, mnogi aktivisti, iako intuitivho osecaju
potencijal ove tehnologije, jos uvek tragaju za efikasnim
strategijama za primenu elektronske mreze u svom radu. Vecina
organizacija redovno komunicira putem poste, telefona ili faksa, ali
samo manji deo se sluzi efikasno e-mailom i mrezom u
komunikaciji sa javnoscu.

Broj ljudi u jugoisto¢noj Evropi priklju¢enih na mrezu
neprekidno raste i veliki broj ekoloskih organizacija propusta
veliku priliku da elektronskim putem dosegne svoju publiku i
pomogne im da postanu mocni i efikasni ekoloski aktivisti. E-mail
i mailing liste su najbolje orude za ovaj tip dosezanja, a napori NVO
u organizovanju koris¢enja e-maila bi trebalo da budu podrzani
web sajtovima koji mogu da sluze kao referentni centri.

= www.bluelink.net

= www.desirableearth.org

B www.ecopresscenter.org

® www.krushevo-erina.org.mk
= www.seda.com

m www.zelena-akcija.hr

= www.defyu.org.yu

m www.tisaforum.org.yu

= www.de-forum.org

® www.caput-insulae.com

® www.eco-liburna.hr/eko
Sta je informativno zrela NVO?

Jednostavno receno, to je ona organizacija koja ima potpunu
integrisanost on-line komunikacije (pre svega e-mail i mreza) u
svom radu i komunikaciji sa svojim ¢lanovima, kolegama, javnoscu
ili medijima. Informativno zrele organizacije koriste ova oruda da
grade i gaje odnose sa ljudima na nacine koji nisu lako izvodljivi
postom, telefonom i faksom.

Potrebno je jedno pocetno ocenjivanje kako bi se videlo koliko efikasno se vasa
organizacija koristi internetom, za kojim bi usledilo razvijanje i primena strategije za
efikasno kori§¢enje interneta.

® www.eureka.hr

Saveti za efikasno ucesce na listama za diskusiju

m Pocetak mali i rast. Liste za diskusiju treba da ostanu kratke i usmerene. Visoko aktivne liste ce
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zapoc¢nu i ostanu male; pedesetak ljudi koji rade
na specificnom pitanju ili na specificnoj geografiji
je idealno. Velike liste, osim ako se njima blisko ne
upravlja, mogu stvoriti gomile e-mail poruka koje
uzrokuju informativnu prepunjenost.

Ostani fokusiran. Liste treba kreirati oko visoko
fokusiranih pitanja, a ne oko opstih tema. Liste
koje su napravljene presiroko mogu upasti u
zamku da pokusavaju da budu sve za sve ljude u
zajednici koja je velika i raznolika.

Neka poruka ostane kratka. Posto ove liste imaju
konverzacijsku prirodu, smisleno je da poruke
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stvoriti brojne poruke, a kratki e-mailovi znace
manje vremena potrebnog za on-line ¢itanje radi
dobijanja neophodnih informacija.

Probaj da izbegnes prepunjenost ,akcionim
alarmima,,. Postoji tendencija da se liste za
diskusiju koriste za kontinuirano emitovanje
akcionih alarma i drugih informacija o kriticnom
vremenu ucesnicima. Mada je ovo vredna funkcija
e-mail komunikacije, lako je stvoriti previse alarma
trazeci od istih ljudi da urade previse stvari (Sto
takode vodi prepunjenosti).




TEMA

E-mail i mailing liste

Sakupljanje e-mail adresa

Objavi e-mail adresu organizacije. Obezbedi da se ona nalazi na biznis kartama,
broSurama, ¢injeni¢nim listama, biltenima ili bilo kojim drugim publikacijama tvoje
organizacije. Obezbedi da svakome u tvojoj organizaciji postane rutina da trazi ove
informacije uvek kada se susretne sa nekim zainteresovanim u organizaciji (telefonom,
na javnim skupovima, i dr.).

Uspostavljanje i koriscenje mailing lista

Jednom kada si sac¢inio makar i malu bazu podataka ¢lanova/aktivista koji koriste
e-mail, zapo¢ni njihovo redovno kontaktiranje e-mailom sa kvalitetnim informacijama
o tvojim aktivnostima i pitanjima i angazuj ih na nacin koji je srazmeran njihovom
nivou aktivnosti.

Kako koristiti mailing liste za generisanje on-line diskusija

Za razliku od liste za emitovanje (Sto je jednosmerna komunikacija), lista za
diskusiju je e-mail lista koja omogucéava viSesmernu komunikaciju izmedu svih onih
koji su na listi. Svako sa liste moze da postavi poruku na listu koju ¢e svaki ¢lan videti.
Liste za diskusiju omogucavaju osnovnu on-line konverzaciju i mogu biti efikasan
nacin za komunikaciju sa relativno malom grupom ljudi.

U svakom sluc¢aju, mali broj ljudi poznaje liste za diskusiju kao medij. Na slici 5 su
dati neki saveti koji ¢e ohrabriti plodonosne razmene.

Efikasni web sajtovi

Elektronska mreza je svuda u medijima i postoji veliki interes od strane ekoloskih
NVO za ovaj novi medij kao nacin da se dosegne javnost i stvori interesovanje za
ekoloska pitanja. Tri razmatranja mogu da znacajno povecaju uspeh web sajta:

e Publika — Koga pokusavas da dosegnes, koje informacije ova publika Zeli i kako im
najbolje moZze$ isporuditi ove informacije? Da li ciljna publika ima pristup na mrezu?
Sajt osmisljen da privu¢e nove ljude u organizaciju ili problematiku ¢e se razlikovati
od sajta osmisljenog za ljude koji su ti vec bliski, pa je kriti¢cno uspostaviti ciljnu pub-
liku pre nego Sto se i pomisli o tome kako e sajt izgledati.

e Ciljevi — Koliko ljudi oc¢ekujes da dosegne$ ovim sajtom i koje rezultate Zelis da
postignes? Ponovo, tesko je privudi ljude tvom sajtu i stoga treba da postavis realne
ciljeve za to. Vaznije za tvoj sajt od broja posetilaca su merljive akcije koje su rezultat
ovih poseta.

¢ Troskovi — Koliko vremena i resursa ¢e§ morati da ulozi§ u kreiranje web sajta koji
Ce efikasno realizovati tvoje ciljeve? Da li je web sajt za neku ciljnu publiku
najefikasniji nacin koriS¢enja para i resursa za postizanje ovih ciljeva?

Integrisanje mreze

U svojim on-line akcionim alarmima i emitovanim e-mailovima, naznaci svoj web
sajt unutar dokumenta gde ce citalac dobiti dodatne informacije o odredenom pitanju.
Ako radi$ u koaliciji na odredenom dogadaju ili temi, onda u svoj e-mail ukljuci i web
sajtove drugih grupa. Napravi on-line verzije svih akcionih alarma za publikovanje na
svom sajtu. Takode, na sajtu prikazi i informacije o emitovanju e-mail alarma. Uvek
imaj na umu da je tvoj sajt samo jedno od oruda koje tvoja organizacija koristi za
komunikaciju i dosezanje javnosti. Da bi bio efikasan, on mora biti kombinovan sa
drugim tehnikama za obrazovanje drustva i integrisan u globalnu strategiju ekoloske
kampanje.
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Praktikum
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PRAKTIKUM: POGODI KO

Orude 1: Pogodi ko

Opis: Pretstavljanje ucesnika

Ucesnici: Male grupe

Trajanje: 30 minuta

Pribor: Pomocni materijal: Li¢ne reference

Procedura:

Razdeli pomo¢ni materijal (slika 6).

Zatrazi od ucCesnika da u nekoliko sledecih minuta kompletira izjave, zapisivanjem
svojih prvih, instiktivnih odgovora. Ne objasnjavaj svrhu vezbanja na ovom
stupnju.

Trazi od ucesnika da rade u malim grupama i da odrede vodu tima ili port-parola.

Voda tima sakuplja upitnike, me3a ih i daje indicije, po jednu sa svake strane, a
ostatak tima pokusava da pogodi ko je osoba na koju se odnosi indicija. Dati 15-20
minuta vremena da se svi identifikuju.

Nakon §to je tim zavrSio traziti od svih grupa da redom prezentuju koji odgovori su
odali osobe, a koje ucesnike je bilo najteze pogoditi.

Li¢ne reference

Kompletiraj sledece izjave, davanjem prvog, instiktivhog odgovora:
= Moj omiljeni predmet u skoli je bio:

=  Moj omiljeni obrok ili hrana je:

®  Moja omiljena pesma je:

®  Moje omiljeno pice je:

®  Moj najomiljeni film svih vremena je:

®  Moj omiljeni TV program u ovom trenutku je:

m  Preferiram citanje sledecih dnevnih novina:

m  Preferiram slusanje sledece radio stanice:

m  Najbolji praznik koji sam ikada imao proveo sam:
®  Moja omiljena aktivnost u slobodnom vremenu je:
m  Najvrednije Sto posedujem je:

= Moje omiljeno odelo ili deo odece je:
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PRAKTIKUM: PISMO SEBI

Orude 2: Pismo sebi

Opis: Izneti na videlo oc¢ekivanja polaznika od obuke

Ucesnici: Individualno

Trajanje: 15 minuta

Pribor: Pomoc¢ni materijal: Pismo sebi i koverte

Procedura:
Traziti od ucesnika da rade individualno.
Podeliti pomo¢ni materijal (slika 7).
Traziti od u¢esnika da popune materijal i sakupe ga. Treba da upiSu svoja imena na

dnu koverte jer ¢e im pisma biti vracena na kraju obuke.

Staviti materjale u koverat i ¢uvati ih do kraja obuke.

Pismo sebi
Dragi Ja,

Nakon moje obuke u edukaciji drustva radi podizanja ekoloske svesti, bicu
efikasniji u sledecim oblastima:

Iskreno tvoj,
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PRAKTIKUM: TRENUTNO UBEDIVANJE

Orude 3: Trenutno ubedivanje

Opis: Ubediti nekoga da hitno nesto uradi

Ucesnici: Dve grupe

Trajanje: 45 minuta

Pribor: Pomo¢ni materijal: Trenutno ubedivanje

Procedura:

Podeli ucesnike u dve grupe.
Podeli pomo¢ni materijal (slika 8).
Ponovi instrukcije kako bi bio siguran da su svi razumeli zadatak.

Izbegavaj upustanje u bilo kakvu diskusiju o metodama; umesto toga, samo ponovi
instrukcije.

Kada svi u€esnici ucine pokusaj u svom zadatku (10-15 minuta), pitaj ih da li su ili
ne zadovoljni.

Diskusija:

Koliko je efikasno bilo trenutno ubedivanje? Ako tvoj pristup nije uspeo, Sta misli§
da je razlog tome? Koji stil bi mogao biti uspesniji? Kako si se ti osecao dok si bio
ubedivan na ovaj nacin?

SLIKA 8

Trenutno ubedivanje

Ima3 tri minuta da ubedis$ ¢lana druge grupe da uradi nesto sto bi bilo dobro za
njega ili nju (na primer, da prekine sa pusenjem, oslabi, procita odredenu knjigu,
ide biciklom na posao i sl.). Koristi stil visokog pritiska. Druga osoba se moze
opirati, a ako pristane, mora i da sprovede akciju koju je prihvatila. Uzmi par
minuta da saberes svoje misli i napravi$ neke zabeleske:

Cilj: Beleske:
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PRAKTIKUM: STUDIJA SLUCAJA

Orude 4: Studija slucaja

Opis: Analiziranje i diskutovanje procesa ekoloske kampanje

Ucesnici: U malim grupama ili parovima

Trajanje: 20 minuta za analiziranje i 10 minuta za svaku prezentaciju

Pribor: Tekstovi Studije slucaja i radni listovi Studije slucaja

Procedura:

Objasni svrhu procesa.
Podeli u¢esnike u male grupe.
Svakoj grupi daj radni list studije slucaja i razli¢ite studije slucaja.

Neka svaka grupa analizira svou studiju slucaja i popuni radni list.

Diskusija:

Svaka grupa odabira osobu koja prezentuje rezultate.

Radni list studije slucaja

m Sta su bili ciljevi kampanje?

m Ko je bila ciljna grupa?

m  Koje informacije su podeljene publici?
m  Koje obrazovne tehnike su koris¢ene?
m Sta je postignuto?

m  Vasi komentari i zakljucci:
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SLIKA 10

Studija slucaja — Deca, roditelji i Zivotna sredina

Pleven je grad sa 160,000 stanovnika,
na severu Bugarske. Lokalna NVO
Pozeljena Zemlja je sprovela
obrazovnu kampanju za podizanje
svesti o ljudskom uticaju na prirodu, uz
naglasavanje toga sta su lokalni ljudi
uradili za svoju zivotnu sredinu. Ciljne
grupe kampanje su studenti i njihovi
roditelji.

Kampanja ukljucuje dve razlicite
ekoloske  obrazovne akcije sa
takmicenjima i emocionalnim
elementima ukljucujuci decu zajedno
sa svojim roditeljima:

e Foto takmicenje: Covek i Zivotna
sredina, praceno izlozbom
fotografija.

e Biciklom — edukativni skup pracen
biciklistickom  turnejom  do
gradskog parka.

Foto takmicenje je objavljeno u
lokalnim novinama i na radiju i
televiziji.  Atraktivni  posteri  su
postavljeni, a leci sa opisom pravila
razdeljeni.

Kao rezultat, primljeno je ukupno 173
slike od 116 ucesnika. Dvadeset tri je
uzeto za takmicenje i izlozbu. Ziri

sastavljen od aktivista Pozeljne Zemlje,
zaposlenih  u Kodak Ekspres-u i
¢lanova lokalnog Centra za rad sa
decom, odlucivao je o pobedniku.
Odrzana je zvani¢na ceremonija u
Centru za rad sa decom gde su
fotografima nagradenih fotografija
urucene nagrade i izlozba otvorena.
Skole su reagovale pozitivno na
aktivnost od samog pocetka i na njihov
zahteyv, izlozbu je posetila vecina skola
u gradu.

“Biciklom” je bio popularan lokalni
dogadaj. Veloclub Kailka je bio
ukljucen kao partner Pozeljnoj zemlji,
a Vladimir Sorokin koji je proputovao
svet biciklom, pozvan je kao gost
govornik. Posteri napravljeni kao
materijal za ucenje su razdeljeni
lokalnim skolama. Ucesnici dogadaja
su primili letak sa programom i
kvizom. Deca koja su ta¢no odgovorila
na pitanja su dobila nagradu. Onda je
prikazan video, nakon cega je usledila
voznja biciklima do Kailaka parka.

SLIKA 11

Studija slucaja — Deci je potrebna Zemlja

Svake godine NVO Planeta Zemlja
organizuje  dogadaj  Dzogiranje
Hrvatskim  nacionalnim  parkom.
Glavni cilj ovog dogadaja je Sirenje
ekoloskih informacija gradanima
Hrvatske. Ove godine je 70 osnovnih
skola ucestvovalo u pripremanju ovog
dogadaja organizovanjem specijalnih
predavanja za ucenike o)
biodiverzitetu. Ova predavanja su

ukljucila kreativne aktivnosti poput
crtanja i pisanja eseja, od kojih je onda
sacinjena brosura koja je deljena
tokom dogadaja.

Kampanja je ukljucivala ne samo decu,
vec i Siru Hrvatsku javnost. Atraktivni
posteri su oglasavali dogadaj, a bilo je
i jakog medijskog pokrivanja.

PRAKTIKUM: STUDIJA SLUCAJA
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PRAKTIKUM: STUDIJA SLUCAJA

SLIKA 12

Studija slu¢aja — Buducnost bez dubreta

Nacionalna kampanja Buducnost bez
dubreta je program asocijacije
Pozajmljena priroda, iz Bugarske.
Kampanja je sprovedena u kooperaciji
sa drugim NVO, novinarima,
nastavnicima, studentima, Ministarstvom
nauke (ukljucujuci njihove regionalne
strukture). Inicijative kampanje se
mogu podeliti u tri osnovne oblasti:

m Podizanje drustvene svesti —
radionice i skupovi za nastavnike i
studente, javna slusanja i diskusije,
medijsko pokrivanje (na lokalnom i
nacionalnom nivou), konferencije
za Stampu i video prezentacije;

m  Aktivnosti separacije otpada —
dogadaji sadenja i Cciscenja sa
nagradama i zabavnim programom; i

m Kreativni rad — festivali i
takmicenja  (pisanje, crtanje,
fotografija, skulpture od otpadnih
materjala i drugo).

Na razlicite nacine se pristupilo
ljudima razli¢itih godina i razlicitim
socijalnim grupama. Zvukovi, slike,
tekstovi i prikazi su kombinovani za
podizanje svesti o temi. Mnogi
edukativni i promotivni materjali su
napravljeni kao deo kampanje: posteri,
brosure, nalepnice, znacke, kalendari,
audio i video kasete i knjige.

Pokrivanje i ukljucenost medija bili su
od velikog znacaja za kampanju.
Medijska kampanja je planirana
pazljivo, a odrzano je i takmicenje za
najbolju novinsku publikaciju.

SLIKA 13

Studija slu¢aja — Dan bez automobila 2001

U subotu, 22. septembra, Zelena
akcija, zajedno sa Ministarstvom za
zivotnu sredinu i prostorno planiranje,
organizovali su proslavu za Dan bez
automobila 2001 u Zagrebu. Samo
biciklima je bio dozvoljen pristup
centru grada, sto je znacilo da nije bilo
automobilskih gasova ili buke wu
trajanju od sat ipo. Dogadaju su
prisustvovali ljudi svih starosnih doba.
Kampanja Zelene akcije za vise
biciklistickih i pesackih staza ukljucuje
razlicite organizacije za invalide.

Ministar ekologije izamenik ministra
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dali su primer u voznji biciklom. Na
trgu Francuske Republike biciklisticka
drustva i udruzenja invalida, zajedno
sa ekoloskim i obrazovnim NVO,
Ministarstvom za Zivotnu sredinu i
Hrvatskom Zeleznicom, pretstavili su
programe javnog transporta i odrzivih
gradova.

Dan ranije, Zelena akcija je
organizovala javno slusanje na temu
gradskog transporta u Zagrebu. Posle
toga je usledio rok koncert na
otvorenom.



PRAKTIKUM: RAZMISLI

Orude 5: Razmisli

Opis: Razvijanje plana kampanje korak-po-korak

Ucesnici: Male grupe

Trajanje: 40 minuta

Pribor: Markeri i papir

Procedura:

Iznesi neke ideje i moguce teme za kampanju o drustvenoj svesti.
Podeli ucesnike u tri grupe.

Daj svakoj grupi veliki list papira i marker.

Svaka grupa treba da razvije plan kampanje sledec¢i pet koraka.
Ucesnici treba da daju vremenski raspored kampanje.

Svaka grupa odabira osobu koja prezentuje njihov rad ostalima.
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PRAKTIKUM: GLAVA, SRCE, STOPALA

Orude 6: Glava, srce, stopala

Opis: Evaluiranje drugog dela sesija radionice

Ucesnici: Cela grupa i individualno

Trajanje: 15 minuta

Pribor: Papir i markeri

Procedura:
Daj list papira svakom ucesniku i objasni ciljeve.
Pozovi ucesnike da nacrtaju glavu, srce i stopala na papiru koriste¢i markere.
U glavu treba da stave nove ideje, koncepte, ¢injenice, informacije ili analize.
U srce treba da stave emocionalne promene, otkrica o sebi i promene u
vrednostima i verovanjima.

U stopala treba da stave nove vestine i stvari koje ¢e uraditi drugacije.

Stavi crteZe na zid.
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PRAKTIKUM: DETEKTOR LAZI

Orude 7: Detektor lazi

Opis: Testitanje vestina komunikacije, prezentacije i slusanja ucesnika

Ucesnici: Tri osumnji¢ena, ostatak grupe kao posmatraci

Trajanje: 40-45 minuta

Pribor: Pomoé¢ni materjali

Procedura:

Objasni svrhu vezbanja.
Trazi tri dobrovoljca koja misle da mogu efikasno da igraju osumnjicene.

Objasni grupi da ¢e svaki osumnji¢eni biti intervjuisan dva puta o svojim aktivnos-
tima i mestima boravka prethodne nedelje. U jednom intervjuu ¢e svaki od osum-
nji¢enih biti apsolutno iskren, a u drugom potpuno neiskren, a samo ¢e osumn-
ji¢eni znati kada je kako postupio.

Cilj osumnjicenog je da navede grupu da misli da su laZne informacije ta¢ne i
obrnuto.

Razdeli sliku 14 osumnji¢enima, a listove posmatraca (slika 15) ostatku grupe.

Daj osumnji¢enima pet minuta da se pripreme van sobe.

Intervjuisi po jednog osumnji¢enog, tri minuta za svakog.

Intervijuisi odjednom svu trojicu, a onda to ponovi. Pazljivo koristi ista pitanja svaki
put i nastavi sve dok svaki od osumnji¢enih ne bude intervjuisan dva puta.

Daj ucesnicima par minuta da kompletiraju rezime i pokupi papire.

Rezimiraj rezultate u celini i traZi od osumnicenih da otkriju u kom su intervjuu
govorili istinu.

Diskusija:
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PRAKTIKUM: DETEKTOR LAZI

30

Osumnjiceni

Uzmi malo vremena da se pripremidda  ®  Sta si radio pro3log vikenda?
odgovori§ na sledeca pitanja. Bice$
intervjuisan dva puta o svojim
aktivnostima i mestu boravka proslog
vikenda. Tokom jednog intervjua m Koga si sreo? Gde si isao? Sa kime
govorice$ kompletnu i apsolutnu istinu, si razgovarao? Da li si uzivao?

a tokom drugog potpunu neistinu (ti
odluci redosled). Tvoj cilj je da
navede$ grupu da poveruje u lazne
izjave — samo ti ceS znati Sta je Sta,
niko drugi. Pripremi se za ovakva
pitanja:

m  Daj detaljni pregled svojih pokreta i
aktivnosti.

m Da li je to bio dobar vikend? Kako
se osecas u vezi sa tim?

List za posmatraca

Molimo napravite zableleske tokom intervjua u datom prostoru. Sacekajte sa
zaklju¢cima dok ne vidite oba intervjua.

Ime osumnjicenog

Intervju A Intervju B

Osumnijiceni je lagao tokom intervjua
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PRAKTIKUM: INCIDENT

Orude 8: Incident

Opis: Igranje uloge o medijskom pokrivanju nekog ekoloskog pitanja

Ucesnici: Svaki ucesnik ima ulogu

Trajanje: Dva sata

Pribor: Opisi uloga, markeri, papir, kamera i diktafon

Procedura:

Procitaj glasno situaciju (slika 16).

Dodeli uloge i razdeli opise situacija svim ucesnicima. Izvestaci (pretstavnici medi-
ja iz televizije, novina i lokalnog radija) intervjuisu razlicite osobe, prave izvestaj i
prezentuju ga publici. Intervjuisani (medicinski pretstavnik, dva gradana, pret-
stavnik jedne ekoloske NVO, menadZer hemijskog postrojenja, vladin port-parol)
pokusavaju da izloZe svoje individualne perspektive i interese. Posmatraci gledaju
scene, popunjavaju posmatracki list i izvestavaju na kraju vezbe simulacije. Imas 11
uloga (13 ljudi) i 11 posmatraca. Ako je ucesnika vise od 24, dodeli po dva posma-
traca za svaku ulogu. Ako ih je manje, neka jedan (ili vise) posmatraca istraZuje vise
od jedne uloge.

Reci ucesnicima da stave bedzeve kako bi identifikovali svoje uloge.

Daj 10 minuta za pripremu za intervjue (glumci se pripremaju za svoje uloge, a pos-
matraci proucavaju upitnik); 30 minuta za sedam izvestaca/pretstavnika medija da
pripreme izvestaje (kratko vezbanje izgradnje tima se moze odrzati za to vreme, za
ostatak grupe); i 20 minuta za prezentaciju izvestaja.
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PRAKTIKUM:

INCIDENT

Situacija

Dogodilo se oslobadanje gasa iz
hemijskog postrojenja tokom operacije
c¢iséenja. Ovo je rezultiralo u gasnom
oblaku, sastavljenom uglavnom od
sumpor dioksida i azotovih oksida koji
je odnesen preovladuju¢im vetrom u
pravcu vaseg grada. Vremenski uslovi
tog dana su rezultirali maglom
sastavljenom od sumporne i azotne
kiseline.

Uloga 1:

Novinski tim za TV 1 — tri osobe rade u
timu (kamerman, pisac i izvestac). Vi ste
novinski tim za vesti TV 1 koje se
emituju u 19:30. Izvestaj o situaciji ne
sme da traje duze od pet minuta.

m  Pripremi format programa.

B Intervjuisi to je vise moguce ljudi.
B Pripremi izvesta;j.

m  Prikazi ga publici.

Kamerman

Tvoj posao je da organizuje$ mesto
odakle ce se novosti emitovati. Treba ti
kamera za tvoj zadatak. Razmisljaj o
elementima kao Sto su pozadina,
sedenje i osvetljenje.

Pisac

Ti ¢e$ morati da odlucis o redosledu
intervjua. Razmisljaj o vremenu i
sekvencama snimaka. Kako ce$
pretstaviti program? Kako ce se on
zavrsiti?

|zvestac

Intervjuisace$ ljude i obezbediti

SLIKA 16

provakativnih pitanja port-parolu vlade,
ali nece$ intervjuisati upravnika
hemijskog postrojenja. Clanak ne treba
da bude duzi od jedne strane.

Uloga 3:

Ti si novinski izvesta¢ koji pretstavlja
tacku gledista politickih partija na vlasti.
Tvoj zadatak je da uradi$ intervjue i
napise$ odgovarajuci clanak za svoje
novine. lzbegavace$ intervjuisanje
pretstavnika medicinskog osoblja i
NVO. Clanak ne treba da bude duzi od
jedne strane.

Uloga 4:

Ti si novinski izvestac iz politicki
nezavisnih novina. Tvoj zadatak je da
intervjuises Sto je moguce vise ljudi i
napise$ odgovarajuci clanak za svoje
novine. Clanak ne treba da bude duzi
od jedne strane.

Uloga 5:

Ti si lokalni radio reporter. Tvoj zadatak
je da intervjuises Sto je moguce vise
ljudi diktafonom i odaberes delove
intervjua za radio emitovanje. Daces
svoj izvastaj slusaocima. Ne sme da
traje duze od pet minuta.

Uloga 6:

Ti si obican gradanin. Zabrinut si zbog
rizika po zdravlje. Cuo si za sli¢ne
nesrece — Cernobil, Bopal, Seveso — i
zabrinut si zbog dugoroc¢nih efekata
poput komplikacija vida i kancera.
Takode si i ljut zbog fabrike od koje
dolaze losi mirisi i povremeno velike

informacije gledaocima o pric¢i. Misli o koli¢ine prljavstine. Zahtevas
verbalnim i ne-verbalnim oblicima  kompenzaciju od hemijskog
komunikacije. postrojenja.

Uloga 2: Uloga 7:

Ti si novinski izvestac koji pretstavlja
tacku gledista politickih partija u
opoziciji. Tvoj zadatak je da uradis
intervjue i napises odgovarajuci ¢lanak
za svoje novine. PostaviceS mnogo
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Ti si obican gradanin. Radi§ u
hemijskom postrojenju i zadovoljan si
svojim poslom. Zadovoljan si svojom
platom i protivis se bilo kakvom
zatvaranju ili izmestanju postrojenja.



Uloga 8:

Ti si pretstavnik medicinskog osoblja.
Vec neko vreme si bio zabrinut za opste
zdravlje populacije zbog blizine fabrike
gradu. Trenutno si nesiguran oko
medicinskih efekata jer ti je potrebna
sofisticiranija oprema za posmatranje
instalirana u lokalnoj bolnici i veliki
uzorak ljudi za izvodenje testova.
Incident koji se dogodio pruzio ti je
priliku da radis sa pravom velicinom
uzorka koji nauka zahteva. Veruje$ da
ce efekti na gradane kao rezultat
incidenta  verovatno  biti  sli¢ni
dugorocnim efektima kiselih kisa. Ovo
vidi§ kao priliku za predvidanje
buducih problema.

Uloga 9:

Ti si upravnik hemijskog postrojenja.
Veruje$ da je ovo relativno malo
curenje. Efikasnost sistema reagovanja u
nepredvidenim slucajevima u
smanjivanju kolicine gasa oslobodenog
u atmosferu, govori mnogo o vestinama
na radnom mestu (dobra obuka od
strane kompanije) i kvalitetu opreme.
Zeli§ da naglasis da je dosadasnji rad
bio odlican, brzinu kojom si
organizovao dolazak hitnih sluzbi, kao i
koristi koje lokalna zajednica ima od
fabrike. Pored toga, bila je to lo3a sreca
Sto je kisa padala tog dana, posto bi u
suprotnom oblak bezopasno prosao
iznad grada.

Uloga 10:

Ti si vladin port-parol. Ovo je trik
situacija za tebe. Hodas po zici izmedu
mogucnosti da uvredi§ gradane i
izgubi$ njihovo poverenje i tako i
njihove glasove, i mogucnosti da
uvredis hemijsko postrojenje koje je
glavni izvor posla i prihoda u zajednici.
Moras da smislis kako da smanjis
zabrinutost stanovnika, a da ne zatvoris
fabriku. Moze$ da razmotri§ novcano
kaznjavanje kompanije i zahteva$ od
nje da uposli vise nezavisnih
bezbednosnih inspektora. U isto vreme,

zelis da ohrabris Sirenje hemijskog
postrojenja, $to bi im omogucilo da
zamene dotrajalu tehnologiju. Mora se
naglasiti znacaj fabrike kao izvor posla
za ceo region — ona daje posao ne
samo zaposlenima u fabrici vec¢ i
mnogim drugim lokalnim pomocnim
firmama koje bi takode bile pogodene
zatvaranjem fabrike.

Uloga 11:

Ti si pretstavnik ekoloske NVO. Verujes
da je ovaj incident ekoloska katastrofa
koja ce biti upamcéena kao Dan magle.
Tvoj cilj je da podignes drustvenu svest
dobijanjem pristupa medijima. Istina je
to da nisu ugrozeni samo zdravlje ljudi,
sto je vec dovoljno ozbiljno, vec i biljni
i zivotinjski svet. Veruje$ da ce se sa
biljnim i Zivotinjskim svetom dogoditi
isto ono $to bi se dogodilo kada bi efekti
kiselih kisa postali ocigledniji — vec su
neka jezera toliko kisela da u njima ne
mogu da zive ribe. Dan magle je jedan
jak primer necega Sto ce postati
svakodnevna praksa. Zahtevas
izmestanje fabrike na vecu udaljenost
od grada. Tvoj zadatak je da dobijes
pristup svakom reporteru i ubedi$ ga da
objavi tvoje misljenje.

PRAKTIKUM:

INCIDENT
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PRAKTIKUM: INCIDENT

SLIKA 17

Situacija

OSMATRACI
Osmatraj jednog od glumaca. Prouci upitnik pazljivo i ispuni ga tokom
posmatranja. Budi spreman da izvestis na kraju simulacije.

Osmatranje novinara i pretstavnika medija
Osmatranje

Komentar na njegovo/njeno ponasanje tokom intervjua:

Da li je on/ona intervjuisao sve potrebne osobe
da bi se videle razlicite perspektive?

Koji je njegov/njen stil komunikacije
(verbalni i ne-verbalni)?

Komentari njegovog/njenog izvestaja:

Da li je bio nepristrasan ili ne?

Da li je preuvelicao ili potcenio incident?

Sta je uradeno dobro?

Cije glediste predominira u njegovom/
njenom izvestaju? Zasto?

Koji su bili stil i ton?

Druga zapazanja

Osmatranje intervjuisanih osoba
Osmatranje

Komentar na njegovo/njeno ponasanje tokom intervjua:

Koji je njegov/njen stil komunikacije
(verbalni i ne-verbalni)?

Da li je njegov/njen jezik bio ziv?

Da li se on/ona koristio primerima i statistikom?

Da li je on/ona odgovorio iskreno na pitanja?

Da li osoba ima neki cilj?

Da li je osoba uspela da izlozi svaoja gledista i ubedi
reportera da odrazi njegovo/njeno misljenje?

Koji medij je odrazio njegov/
njen stav onakav kakav on jeste?

Koji medij je zanemario njegov/njen stav?

Druga zapazanja
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PRAKTIKUM: STRATEGIJE MEDIJA

Orude 9: Strategije medija

Opis: Razvijanje strategija medija

Ucesnici: Male grupe

Trajanje: 90 minuta (45 minuta za pravljenje strategije medija,
45 minuta za prezentovanje strategija medija grupa)

Pribor: Markeri i papir

Procedura:

Podeli u¢esnike na grupe od po petoro ili Sestoro.
Daj svakoj grupi veliki list papira i markere.
Razdeli upitnik strategije medija (slika 18).

Svaka grupa treba da odabere odredeno ekolosko pitanje i onda razvije strategiju
medijske kampanje.

Diskusija:

Svaka grupa odabira osobu koja prezentuje rad ostalima.

Upitnik strategije medija

B Zasto zelis da ides u medije sa
ovim pitanjem?

m  Koje su kljucne tacke koje zelis
da mediji (i javnost) razumeju
u vezi sa tvojim ekoloskim
pitanjem? Iznesi tri najvaznije,
a onda ih sredi u jednu
glavnu tacku.

m Kome se obracas?

m  Koji je najbolji nacin da uhvatis
paznju ciljne publike?

m  Koje rezultate ocekujes?

m  Kako ces dobiti idealno pokrivanje?
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PRAKTIKUM: POSTER ‘TRAZI SE’

Orude 10: Poster “Trazi se”

Opis: Podizanje nivoa energije i rezimiranje klju¢nih vestina
potrebnih za rad sa medijima

Ucesnici: Ucesnici se dele u grupe od po dvoje ili troje

Trajanje: 30 minuta

Pribor: Papir i markeri

Procedura:
Pretstavi aktivnost tako Sto ¢e§ pitati ucesnike da se prisete starih holivudskih
kaubojskih filmova gde Serif dolazi u grad i postavlja poster TraZi se.

Objasni da su osobe koje se u ovom vezbanju TRAZE talentovani ljudi.
Podeli u¢esnike u grupe od po dvoje ili troje i daj svakoj grupi list papira.

Reci im da dizajniraju poster Trazi se za jednu izuzetnu osobu za odnose sa
javnoscu za njihovu ekolosku NVO.

Poster ¢e opisati kako ljudi mogu da prepoznaju ovu osobu, objasniti kakav karak-
ter je on ili ona i kakve posebne vestine poseduje. Takode ¢e biti ponudena velika
nagrada za svakoga ko pomogne da se ova osoba pronade.

Ucesnici dobijaju 15-20 minuta vremena.

Postavi postere po sobi tako da ucesnici mogu da ih pogledaju u pauzi.
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PRAKTIKUM: VIZUELIZACIJA

Orude 11: Vizuelizacija

Opis: Vezbanje vizuelizacije i identifikovanje i ispitivanje matafora
koje uticu na nase razmisljanje i percepciju

Ucesnici: Individualno

Trajanje: 20 minuta

Pribor: Papir i markeri

Procedura:

Informisati ucesnike da ¢e raditi individualno, ali da ¢e deliti svoje ideje tokom
grupne diskusije koja sledi

Pretstaviti aktivnost objasnjavanjem da su vizuelizacija i metafore mocni nacini za
dobijanje boljeg razumevanja apstraktnih pitanja. Oni takode oblikuju nase
percepcije i misli.

Traziti od ulesnika da izraze kvelitet svojih karijera ili zivota i da razmisle
o metafori ili motou kojima se moZze prikazati.

Onda bi trebalo da napisu nekoliko recenica na papiru baziranih na toj metafori i
nacrtaju sliku koja odrazava ovu poruku.

Posle 10 minuta, pitati ih da diskutuju o njihovim metaforama i crtezima sa
susedom.

Diskusija:

Otvoriti grupnu diskusiju, omoguditi ljudima da dele svoje crteZe i razmisljanja. Da
li je bilo prisec¢anja nekih tema ili metafora? Kako izgleda kada se primeni dizajn nekog
drugog na vas zivot ili karijeru? Da li neko razmislja o svojoj karijeri kao o putovanju
ili reci, ili ima asocijacije na zivotinje poput leptira, orlova, drveca ili nekih prirodnih
objekata?
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PRAKTIKUM: KO CE PRIVUCI NAJVISE UCESNIKA

Orude 12: Ko ce privuci najvise ucesnika

Opis: Osmisljavanje atraktivnih postera i brosura kako bi se ljudi
privukli jednoj ekoloskoj kampaniji

Ucesnici: Grupe od po troje ili ¢etvoro

Trajanje: 60 minuta

Pribor: Papir, markeri, makaze, stari magazini i dr.

Procedura:

Podeli u¢esnike u grupe od po troje ili ¢etvoro.

Traziti od grupa da osmisle poster i brosuru za ekolosku kampanju (dati 45 minu-
ta).

Traziti od grupa da svoje postere stave na zid, a njihove brosure na prigodna mesta.
Grupe onda postavljaju liste za upisivanje za ljude koji zele da ucestvuju u kam-
panji na koju se poster odnosi.

Poslati uc¢esnike unaokolo da pogledaju sve postere i odluc¢e kojoj ¢e se kampanji
prikljuciti. Svaki ucesnik se mora prijaviti za ta¢no tri kampanje (dati 10 minuta).

Objaviti koja je grupa privukla najvise ljudi u svoju kampanju.

Diskusija:

Sta vas je privuklo uspesnoj kampanii?
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PRAKTIKUM: EVALUACIJA OBUKE

Orude 13: Evaluacija obuke

Opis: Oceniti obuku i pitati ucesnike za misljenja o nacinima
za poboljsanje radionice

Ucesnici: Individualno

Trajanje: 15 minuta

Procedura:

Traziti od svakog ucesnika da brzo odgovori na jedno od sledecih pitanja,
anonimno na papiru:

e Otkrio sam da...

e Naucio sam da...

e Iznenaden sam da...

e Zelim da saznam...

e Pitam se zaSto...

e Dali su ispunjeni ciljevi sesija?

e Gde su ispunjena moja oc¢ekivanja?
e Da li sam ja znacajno doprineo u pravcu ispunjenja mojih o¢ekivanja?
e Sta je bilo dobro na sesijama?

e Kako se to moze poboljsati?

e Stasu moji doprinosi grupi?

e Zeleo bih da smo vige radili...

e Zeleo bih da smo manje radili...

e Zbog sesija ja Cu...

Prikupiti odgovore.
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PRAKTIKUM: TACKE GLEDISTA

Orude 14: Tacke gledista

Opis: Vezbanje prezentacije, ubedivanja i komunikacije

Ucesnici: Individualno

Trajanje: 45-60 minuta

Procedura:

Traziti od uc¢esnika da rade individualno.

Svaka osoba treba da identifikuje temu koju snazno oseca i ukratko zapiSe svoje
poglede na to. Obezbedi da svi imaju temu zapisanu pre nastavka (dati 15 minuta).

Reci im da ¢e odrzati trominutnu prezentaciju iznoseci suprotno glediste od onog
koje su zapisali. Na primer, ako im veoma smetaju ljudi koji nose krznene kapute,
moraju, suprotno tome, da ih favorizuju.

Grupa ¢e onda odluditi ¢ija prezentacija je bila najefikasnija.

Izbegavaj upustanje u bilo kakvu diskusiju o metodama jednostavnim ponavljan-
jem instrukcija.

Kada su svi spremni, neka svaki ucesnik odrzi svoju prezentaciju. Potsetiti ih da
treba da budu $to je vise moguce posveceni i ubedljivi.

Diskusija:

Da li je veZbanje bilo lak3e ili teze nego §to si ocekivao? Sta si uradio da budes

bile ozbiljne? Sta neko traZi kada hoce da oceni neciju iskrenost i integritet?
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PRAKTIKUM: SKUP

Orude 15: Skup

Opis: Ukljuciti ucesnike u planiranje i organizovanje skupa

Ucesnici: Dve grupe

Trajanje: Dva sata

Pribor: Markeri i mikrofon

Procedura:

Podeli ucesnike u dve grupe.

Traziti od svake grupe da razvije plan za skup na odredenu ekolosku temu i da
svakoj osobi dodeli odredenu ulogu na skupu (dati 30 minuta).

Naka grupe napiSu svoj plan na papir.

Odrzati skupove. Svaki od njih treba da traje do 30 minuta.

Diskusija:

Da li ste sproveli svoje planove uspesno? Koliko je vas skup bio efikasan? Da li je
bilo teZze ili lakSe od onoga §to ste ocekivali? Koji od dva skupa je bio bolji? Zasto? Ko
je igrao svoje uloge najbolje?
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PRAKTIKUM: DAVANJE SMISLA RECIMA

Orude 16: Davanje smisla recima

Opis: Vezbanje vestina i tehnika komunikacije

Ucesnici: Cela grupa

Trajanje: 15-20 minuta

Procedura:

Pozvati dobrovoljce radi demonstracije grupi.

Traziti od uc€esnika da razmisle o listi svakodnevnih izrazavanja poput: “Dobro jutri,
zadovoljstvo mi je da vas vidim,” ili “Necu biti na naSem sastanku kasnije.”

Reci dobrovoljcima da vezbaju izraZavanje na nacin koji ¢e imati drugacije znacen-
je. Na primer, mozete li re¢i dobro jutro da izrazite: bes, iritiranost, autoritet,
vedrinu, poverenje, ushicenje, depresiju, entuzijazam, prijateljstvo, srecu, nestr-
plienje, indiferentnost ili tugu?

Diskusija:

Sta uzrokuje promenu znacenja recenice? Koliko je lako prezentovati lazne
emocije? Koliko je vazna ne-verbalna komunikacija poput govora tela i izrazavanja
grimasama?
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PRAKTIKUM: TAKMICENJE ‘RAZMISLJANJA O PRIRODVI’

Orude 17: Takmicenje
“Razmisljanja o prirodi”

Ucesnici: Dva tima

Trajanje: 30 minuta

Pribor: Pomoc¢ni materijal: Razmisljanje o prirodi, i nagrada za
pobednicki tim

Procedura:
Izaberi za radionicu prikladna razmisljanja o prirodi ¢uvenih domacih ili stranih
autora. Neke sugestije su date na slici 19.

Podeli ucesnike u dva tima i objavi da ¢e se oni takmiciti, a da ¢e pobednik dobiti
nagradu.

Timovi redom ¢itaju citate ili ih prikazuju na projektoru.

Suprotni tim pokusava da pogodi autora/izvor citata. Svaka grupa ima pravo da te
pita za tri indicije (pitanja) o autoru/izvoru. Na dva pitanja smeju da daju pogresne
odgovore. Ako i na tre¢e odgovore pogresno, tim ne dobija poen. Dobija se jedan
poen za svaki tacan odgovor.

Procitaj ili prikazi razli¢ite citate drugom timu.

Ponovi ovo nekoliko puta sa razli¢itim citatima. Odredi jednako vreme za oba tima.
Prebroj poene i proglasi pobednika.
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PRAKTIKUM: TAKMICENJE ‘RAZMISLJANJA O PRIRODI’

44

SLIKA 19

Citati o prirodi
Primeri razmisljanja o prirodi

“Najvece dostignuce u umetnosti nije
da se potstaknu pozuda ili gnev, vec
da se radi ono $to Cini i priroda sama,
i ljudski um navede da sanja.”

“Da vidis svet u zrnu peska i nebo u
divljem cvetu, drzi beskraj na dlanu
ruke i vecnost u jednom satu.”

“Priroda je, u svojoj slepoj zedi za
zivotom, ispunila svaku mogucu
pukotinu zemlje koja truli nekom
vrstom fantasti¢nog stvorenja.”

“Iznesi svoje drustvene lekove! Nece
pomoci, nece pomodi, nijedan od
njih, dok stope poslednjeg ¢oveka ne
budu negde ispod zemlje.”

“Prirodu ne vidimo nasim oc¢ima, ve¢
naSim razumevanjima i srcima.”

“Priroda nikada nije izdala srce koje
ju je volelo.”
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Izvor/autor citata

Gustave Flaubert, 1821-1880

William Blake, 1757-1827

Joseph Wood Krutch, 1893-1970

Moderna ¢ud

David Grayson, 1870-1946

Avanture u zadovoljstvo

William Hazlitt, 1778-1830

Skice i eseji

William Wordsworth, 1770-1850

Redovi komponovani iz Nekoliko milja iznad
opatije Tintern




PRAKTIKUM : MESEC SVESTI O CVRSTOM OTPADU

Orude 18: Mesec svesti 0 Cvrstom
otpadu

Opis: Pripremiti borbu za podizanje svesti zajednice o pitanjima
upravljanja ¢vrstim otpadom

Ucesnici: Tri grupe

Trajanje: Dva sata

Pribor: Pepir i markeri

Procedura:

Podeliti u¢esnike u tri grupe.

Svaka grupa je jedna NVO koja je ubedila lokalnu vladu da proglasi Mesec svesti o
¢vrstom otpadu, koji uklju¢uje jednu ceremoniju otvaranja od strane javnih
zvanicnika i nedelju posebnih deSavanja usmerenih na podizanje svesti zajednice
o pitanjima upravljanja ¢vrstim otpadom.

Jedna sugerisana aktivnost je da se odrzi takmiCenje koje ¢e podici svest zajednice
o pitanjima upravljanja ¢vrstim otpadom.

Zadatak grupa je da organizuju takmicenje. Prvo moraju da odlu¢e o tipu
takmicenja (takmicenje u umetnosti recikliranja, takmicenje skulptura, takmicenje
u izboru maskote ili logo-a za programe upravljanja ¢vrstim otpadom, i sl.).

Onda osmisljavaju plan za dogadaj (objavu, izbor pobednika, ceremoniju dodele
nagrada), primer letka za takmicenje i primer novinskog izdanja objave dogadaja
(dati 45 minuta).

Svaka grupa prezentuje svoj materijal ostalima (15 minuta po prezentaciji).

Posle svake prezentacije neka publika postavlja pitanja o dogadaju.
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PRAKTIKUM: EKO-TEATAR

Orude 19: Eko-teatar

Opis: Vezbanje dramskog igranja uloge kao forme za podizanje
ekoloske svesti

Ucesnici: Dve grupe

Trajanje: Dva sata

Procedura:

Podeli u¢esnike u dve grupe.

Traziti od svake grupe da napiSe scenario za kratku (15 minutnu) ekolosku dramu
i da podele razli¢ite uloge ¢lanovima grupe (dati 45 minuta).

Traziti od svake grupe da publici izvede svoj scenario o ekoloskoj svesti.
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PRAKTIKUM: ZIVOTNE LINIJE

Orude 20: Zivotne linije

Opis: Oceniti predeni deo obuke i dobiti misljenja ucesnika o tome
kako poboljsati radionicu

Ucesnici: Individualno ili u grupama

Trajanje: 45-60 minuta

Pribor: Markeri i papir

Procedura:

Traziti od ucesnika da crtezom prikazu predeni deo radionice na velikom listu,
pravedi tako grafik svog progresa kroz sesije.

Neka razmotre koju vrstu putovanja su zajedno prosli, koje su bile niske tacke i
tacke skretanja, kako su se osecali na pocetku, a kako se osecaju sada.

Neka svaki ucesnik/grupa ukratko objasni svoje Zivotne linije. Primedba: kolektiv-
na linija moZze trajati duZze, jer ¢e ¢lanovima grupe trebati vreme za pregled, diskusi-
ju i slaganje o zajednickim tackama.

EDUKACIJA JAVNOSTI ZA PODIZANJA EKOLOSKE SVESTI 47




PRAKTIKUM: MREZA

Orude 21: Mreza

Opis: Vizuelno pretstavljanje interneta

Ucesnici: Cela grupa

Trajanje: 15-20 minuta

Pribor: Klupko vune

Procedura:

Neka se grupa rasporedi u krug.

Prva osoba baca klupko vune nekome (bilo gde u krugu) govoreci neki ekoloski
problem u svom regionu (na primer, zagadena reka) i zadrzava vunenu nit.

Sledeca osoba ¢ini isto. Klupko se krece cik-cak po krugu.

Diskusija:
Zapoceti diskusiju o tome kako su svi u grupi povezani na neki nacin vunom i kako
su upravo sada zajedno.
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PRAKTIKUM: INFORMATIVNA ZRELOST

Orude 22: Informativna zrelost

Opis: Oceniti koliko efikasno NVO koriste internet

Ucesnici: Individualno ili u grupama ukoliko je vise ucesnika iz
iste NVO

Trajanje: 15-20 minuta

Pribor: Upitnik: Informativna zrelost NVO

Procedura:

Podeliti upitnik za ocenjivanje Informativne zrelosti NVO (slika 20)

Traziti od ucCesnika da koriste¢i se upitnikom ocene svoju organizaciju (dati
15 minuta).

Diskusija:
Koliko od ovih karakteristika se uklapa u tvoju organizaciju? Sta ¢e biti potrebno da

se stigne dotle? Sta sprecava tvoju NVO ili bilo koju ekolosku grupu da postane
ekoloski zrela?
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PRAKTIKUM:

INFORMATIVNA ZRELOST

Informativna zrelost NVO

m Da li vasa ekoloska NVO ima
individualne e-mail adrese i pristup
internetu obezbedene za sve vase
zaposlene?

Informativno zrela organizacija nudi
jedinstvene e-mail adrese za sve svoje
zaposlene, kao i pristup internetu na
svim individualnim radnim mestima.
Individualnim e-mail adresama se
postize maksimalna efikasnost koje on-
line komunikacija moze da donese
organizaciji.

m Da li imate lokalnu mrezu?
Informativno zrela organizacija
neprekidno deli informacije elektronskim
putem i Cini efikasnim koriscenje svoje
komunikacione opreme i resursa.
Spajanje dva ili vise racunara zajedno
kako bi se formirala lokalna mreza
omogucava organizovano deljenje
printera, modema, telefonskih linija,
pristupa internetu i drugih resursa. To
takode omogucava centralno cuvanje
dokumenata, baza podataka i drugih
vaznih informacija.

m Da li koristite tehnicku ekspertizu
za odrzavanje sistema funkcionalnim?
Informativno ~ zrela  organizacija
pronalazi i investira u njih, ljude koji ce
odrzavati njihove sisteme elektronske
komunikacije u funkcionalnom stanju.
Dok su samo nekim organizacija
potrebni administratori sistema za puno
radno vreme, svaka organizacija treba
da ima ljudske resurse kako bi zadrzala
Svoj sistem operativnim na
neophodnom nivou.

m Da li je tehnologija komponenta
planiranja organizacije?

Informativno zrela organizacija planira
tehnologiju i obuku koja ce joj trebati i
u potpunosti integrise ovo planiranje u
svoj razvoj. Njihov godisnji budzet
ukljucuje sredstva za kupovinu
neophodne opreme i obuku osoblja. U
idealnom slucaju, ovo takode znaci da
koris¢enje on-line komunikacije tece
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SLIKA 20

kroz programirani rad organizacije, sa
jednom on-line strategijom artikulisanom
za svaku veliku inicijativu.

m Da li ¢uvate e-mail adrese vaznih
on-line konstituenata u bazi podataka?
Informativno  zrela  organizacija
prepoznaje mo¢ e-maila i rutinski
komunicira sa ljudima koji su
najvazniji za njihov rad. Da bi mogla
da koristi e-mail na ovaj nacin jedna
organizacija mora da aktivno trazi e-
mail adrese klju¢nih konstituenata i
c¢uva ih u kontakt bazi podataka
zajedno  sa  drugim kontakt
informacijama.

m Da li imate zastitu od virusa i
rutinsku rezervu podataka?

Neka od glavnih  preimudstva
konverzacije organizacija danas je
elektronika, pretstavljena u dokumentima
i bazama podataka krucijalnim za rad
organizacije. Ekoloske organizacije
moraju da zastite svoje elektronske
informacije od katastrofalnih problema
koji mogu biti izazvani kvarom opreme i
destruktivnim programskim virusima.

m Da li imate web sajt organizacije?
Uspesni web sajt prezentuje misiju,
ciljeve i aktivnosti jedne organizacije i
obezbeduje posetiocima  korisne
informacije i prilike da deluju. Web
sajt moze takode da bude efikasno
integrisan sa drugim komunikacionim
medijima u kreiranju mo¢nog oruda za
dosezanje. Donori, kolege i mediji
ocekuju od NVO da imaju barem
osnovne web sajtove organizacije.



PRAKTIKUM: VIRTUELNA TURNEJA U BUDUCNOST

Orude 23: Virtuelna turneja u
buducnost

Opis: Ohrabrivanje ucesnika da rade na odrzivosti i boljoj buduénosti

Ucesnici: Individualno

Trajanje: 40 minuta

Pribor: Markeri

Procedura:

Napisi na tabli velikim slovima ime izmisljene web stranice, na primer:
www.buducnost.yu (u zavisnosti od zemlje sajt moze imati razli¢it zavrSetak, na
primer, .ro za Rumuniju, .hr za Hrvatsku, .mk za Makedoniju, .yu za Jugoslaviju,
itd.).

Objasni da se sada krece na virtuelnu turneju u buducnost i da ucesnici opisu svo-
jim re¢ima Sta Ce videti dok pretrazuju ovu stranicu.

Opisivanje treba da zapoc¢ne sledecom recenicom: Dok se Setam naokolo po
odrzivoj zajednici...

Trazi dobrovoljca da procita njihove opise.
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PRAKTIKUM: ODJAVLJIVANJE

Orude 24: Odjavljivanje

Opis: Razgovor o radionici i li¢nim stavovima, davanje ljudima
prilike da izraze svoja osecanja o radionici i zatvaranje

Ucesnici: Cela grupa

Trajanje: 30 minuta

Pribor: Evaluacija ucesnika i Pismo sebi iz oruda 2

Procedura:

Sastavi formular evaluacije u¢esnika baziran na tvojoj obuci.
Vrati u€esnicima pisma koja su napisali tokom oruda 2.

Zapitaj uCesnike 3ta je iSlo dobro na obuci i kako se osecaju po pitanju svake
aktivnosti. Zapamti da dozvoli$ ljudima da odgovore ali osiguraj da se ne zpoc¢ne
ponovo neka diskusija ili debata iz radionice.

Pitaj ih 5ta je iSlo lose u radionici i §ta se moZe uciniti za poboljsavanje u buduce.

Daj ucesnicima formulare evaluacije na kraju radionice i omoguci im da odgovore
individualno i anonimno.
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PRIMER DNEVNOG REDA RADIONICE

Kako drzati obuku

Ovaj primer dnevnog reda je namenjen da vam dalje pomogne u prilagodavanju
rada na obuci u podizanju ekoloske svesti kroz edukaciju javnosti uz koris¢enje
razli¢itih elemenata ovog priru¢nika I praktikuma. Njegovo ta¢no koris¢enje, u
kombinaciji sa drugim aktivnostima, treba da bude bazirano na onome $to znate o
ocekivanjima I iskustvima vasih polaznika, kao I na vremenu dostupnom za
odrzavanje kursa. Kao dodatak temama koje se obraduju na obuci, primer dnevnog
reda daje predloge aktivnosti koje mogu da obezbede interaktivne elemente vasoj
obuci.

SLIKA 21

Primer dnevnog reda radionice
Deo 1 Upoznavanje
KATEGORIJA SVRHA PREDLOZENE AKTIVNOSTI
Upoznavanje Upoznati jedni druge, Orude 1 Pogodi ko
izgraditi zajednicu i zapoceti
komunikaciju

Pregled plana rada Izgraditi poverenje u proces; Prezentacija plana rada,
sesija/radionice izraziti ocekivanja Orude 2 Pismo sebi
Izgradnja koncepta Posti¢i razumevanje Iznogenije ideja: Sta je
koncepta kampanje o javnost? Sta je kampanja
drustvenoj svesti o drustvenoj svesti?
Ekoloska svest i Aktivirati potencijale Iznosenje ideja: Kako
ponasanje ucesnika za postajanje NVO mogu da podignu
efikasnog komunikatora u drustvenu svest?

podizanju ekoloske svesti

Deo 2 Proces kampanje o drustvenoj svesti

KATEGORIJA SVRHA PREDLOZENE AKTIVNOSTI
Upoznavanje Izgraditi svest o tezini Orude 3 Trenutno
uticanja na druge i ubed ubedivanje
ivanja drugih
Proces kampanje o Obezbediti znanje o Predavanje/prezentacija
drustvenoj svesti kampaniji i njenim koracima Orude 4 Studija slucaja
Orude 5 Razmisli
Zavrsna aktivnost Poboljsati radionicu za Orude 6 Srce, glava,
buduce sesije stopala
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PRIMER DNEVNOG REDA RADIONICE
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SLIKA 21 nastavak

Primer dnevnog reda radionice nastavak

Deo 3 Kako raditi sa masmedijima

KATEGORIJA

Upoznavanje
Mo¢ medija

Strategije medija

Zavr$na aktivnost

Deo 4 Kako proizvoditi
KATEGORIJA

Upoznavanje

B. Dizajn postera i
letka/brosure

Zavr$na aktivnost

SVRHA

Izgraditi zajednicu i pojacati
komunikaciju

Pretstaviti ulogu masmedija
i vezbati rad sa medijima

Obezbediti znanje i vestine
za razvoj strategija medija

Rezimirati klju¢ne vestine
potrebne za rad sa medijima

publikacije

SVRHA

Izgraditi zajednicu i inicirati
komunikaciju

nauciti vestine za
dizajniranje postera i
broSure; razumeti Cetiri
nivoa dizajna postera

Poboljsati radionicu za
buduce sesije

Deo 5 Kako organizovati skupove i slusanja

KATEGORIJA

Upoznavanje

Javni skupovi i slusanja

Zavr$na aktivnost

SVRHA

Izgraditi zajednicu i inicirati
komunikaciju; upoznavanje
teme

Nauciti vestine za
organizovanje javnih
skupova i slusanja

Vezbati komunikacione
vestine za skup
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PREDLOZENE AKTIVNOSTI
Orude 7 Detektor lazi

Predavanje/prezentacija
Orude 8 Incident

Predavanje/prezentacija
Orude 9 Strategije
medija

Orude 10 Poster

“Trazi se”

PREDLOZENE AKTIVNOSTI

Orude 11 Vizuelizacija

Predavanje/prezentacija
Orude 12 Ko ce privuci
najvise ucesnika?

Orude 13 Evaluacija
obuke

PREDLOZENE AKTIVNOSTI

Orude 14 Tacke
gledista

Predavanje/prezentacija
Orude 15 Skup

Orude 16 Davanje
smisla recima
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SLIKA 21 nastavak

Primer dnevnog reda radionice nastavak

Deo 6 Organizovanje edukativnih dogadaja i korisc¢enje drame

KATEGORIJA SVRHA PREDLOZENE AKTIVNOSTI

Upoznavanje Izgraditi zajednicu i inicirati Orude 17 Takmicenje
komunikaciju; upoznavanje  “Razmisljanja o prirodi”
teme

Organizovanje Obezbediti znanje i vestine  Predavanje/prezentacija

ekoloskih edukativnih  za organizovanje desavanja  Video

desavanja na temu ekoloske svesti Orude 18 Mesec svesti

o Cvrstom otpadu

Koris¢enje teatra za Obezbediti znanje i vestine  Predavanje/prezentacija

podizanje ekoloske za koriscenje dramskog Video

svesti igranja uloge za podizanje  Orude 19 Eko-tatar

ekoloske svesti

Zavrsna aktivnost Poboljsati radionicu za Orude 20 Zivotne linije
buduce sesije

Deo 7 Koriscenje interneta za podizanje ekoloske svesti

KATEGORIJA SVRHA PREDLOZENE AKTIVNOSTI

Upoznavanje Izgraditi zajednicu i inicirati  Orude 21 Mreza
komunikaciju; upoznavanje
teme

Ocena potreba Oceniti koliko efikasno Orude 22 Informativna
NVO koriste internet zrelost

E-mail i mailing liste Nauciti se efikanom Predavanje/prezentacija
koris¢enju e-maila i mailing Demonstracija
lista

Web sajt Nauciti dizajniranje Predavanje/prezentacija
efikasnog web sajta Demonstracija

Zavrsna aktivnost Nauciti se posmatranju Orude 23 Virtuelna
buduénosti na pozitivan turneja u buducnost

nacin; ohrabriti angazovanje
na radu za odrzivost

Deo 8 Rezime i evaluacija

KATEGORIJA SVRHA PREDLOZENE AKTIVNOSTI
Rezime Pregledati sadrzaj kursa Diskusija
Evaluacija Evaluacija i poboljsavanje  Orude 24 Odjavljivanje

buducih radionica
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Regionalni centar za zivotnu sredinu za Centralnu i Isto¢nu Evropu (REC) je
nestranacka, nezavisna, neprofitna organizacija cija je misija da pruza pomo¢ u
resavanju ekoloskih problema u Centralnoj i Istocnoj Evropi. Centar ispunjava mis-
iju ohrabrivanjem saradnje izmedu nevladinih organizacija, vlada, privrede i
drugih partnera u oblasti zastite Zivotne sredine, pruzanjem podrske besplatnoj raz-
meni informacija i promovisanjem uces$ca javnosti u donosenju odluka koje se ticu
Zivotne sredine.

REC su 1990. godine osnovale Sjedinjene Americke Drzave, Evropska Unija i
Madarska. Danas je REC legalno zasnovan na povelji koju su potpisale vlade 27
zemalja i Evropska Unija, kao i na medunarodnom sporazumu sa vladom
Mad arske. Sediste REC je u Sentandreji, u Madarskoj, a lokalne kancelarije se
nalaze u 15 zemalja korisnika u Centralnoj i Isto¢noj Evropi: Albaniji, Bosni i
Hercegovini, Bugarskoj, Hrvatskoj, Ceskoj, Estoniji, Madarskoj, Letoniji, Litvaniji,
Makedoniji, Poljskoj, Rumuniji, Slovackoj, Sloveniji i u Srbiji i Crnoj Gori.

Trenutni donatori su Evropska Unija i vlade Albanije, Belgije, Bosne i
Hercegovine, Bugarske, Kanade, Cetke, Danske, Estonije, Finske, Francuske,
Nemacke, Italije, Japana, Letonije, Litvanije, Holandije, Poljske, Slovenije, Svedske,
Svajcarske, Velike Britanije, Sjedinjenih Americkih Drzava i Srbije i Crne Gore, kao
i druge med u-vladine i privatne institucije.

Edukacija Javnosti za
Podizanje Ekoloske Svesti






